KRAJSKA HYGIENICKA STANICE

MORAVSKOSLEZSKEHO KRAJE SE SIDLEM V OSTRAVE

Kontrola internetového prodeje

Krajska hygienicka stanice Moravskoslezského kraje se sidlem v Ostravé se
v prvnim pololeti letoSniho roku zaméfila na kontrolu internetovych prodejen, které se
zabyvaji prodejem vyrobku uréenych pro déti do 3 let, kosmetiky a kuchynského
nadobi. Nedostatky byly zjistény v 5 pfipadech, kdy byly nabizeny k prodeji
kosmetické pfipravky s obsahem zakédzanych latek a vyrobky bez povinné
dokumentace, osvédcuijici jejich bezpecnost pro lidské zdravi. Nedostatky v oznaceni
vyrobkl a v dokumentaci byly zjistény i u plastovych lahvi na napoje a latkovych plen
pro kojence. Za zjisténé nedostatky byly uloZeny sankce ve vysi 34 000 K¢
a nevyhovujici vyrobky byly neprodlené stazeny z prodeje. Vzhledem ke stéle
vzrustajici oblib&é nakupu prostfednictvim internetovych obchodd a opakované
zjiStovanym zavadam bude krajska hygienicka stanice provadét pravidelné kontroly
i nadale.
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Krajska hygienicka stanice Moravskoslezského kraje se sidlem v Ostravé
Na Bélidle 7, 702 00 Ostrava


http://www.khsova.cz/

Fotodokumentace jednoho ze zjisténych nevyhovujicich vyrobkd: Kosmeticky
pripravek - sérum na prodluzovani fas znacky My WOW Lashes zn. Delia
COSMETICS, vyrobek dle znaceni obsahuje léCivou latku s nazvem Bimatoprost,
pouzivanou pfi Ié€bé chronického glaukomu a nitroo¢ni hypertenze. V kosmetickych
pFipravcich se tato IéCiva latka nesmi pouzivat. Pfi aplikaci Bimatoprostu na fasy je
mozné oCekavat pfedevsim nezadouci ucinky v oblasti o€nich vicek (erytém, svédéni
a otok, zanét, hyperpigmentace). Vyrobek byl ihned staZzen z prodeje a nahlasen na
Ministerstvo zdravotnictvi CR jako nebezpeény vyrobek.

Jak omezit rizika pfi nakupu?

VZdy je dobré vénovat pozornost informacim na webovych strankach, a to zejména
kontaktnim udajom o prodejci, u kterého se chystate nakupovat. DllezZité je ovéfit,
zda se jedna o podnikajici subjekt dohledatelny v obchodnim nebo Zivnostenském
rejstfiku. Najit si €as na precteni obchodnich podminek, recenzi dalSich zakaznikl a
jejich zkuSenosti s kvalitou vyrobkl a poskytovanych sluzeb. U zahraninich firem,
sidlicich mimo Evropské spoleCenstvi, muze byt problematické feSeni reklamacniho
fizeni, proto je vhodné zjistit, zda ma e-shop vydejni misto, ¢i kamennou prodejnu,
kde muzete feSit stiznost, ¢i reklamaci osobné a komunikovat v Ceském jazyce.
Vyplati se také vyhnout nakupim podeziele levnych vyrobkl(, muze se jednat o
vyrobky neznamého plvodu nebo vyrobky uvedené na trh bez posouzeni jejich
bezpelnosti.

Informace o nebezpelnych vyrobcich naleznete na zde nebo www.mzcr.cz.
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