Kontrola internetového prodeje odhalila zavady u kosmetiky

Nakupy provadéné prostrednictvim e-shopl z pohodli domova jsou rychlé, snadné a vyuziva
je stale vétSi pocet spotiebitelll. Krajska hygienicka stanice Moravskoslezského kraje se
sidlem v Ostravé kontroluje internetové prodejny, které se zabyvaji prodejem kuchyriského
nadobi, kosmetiky, hracek a vyrobkud uréenych pro déti do 3 let. Kontroly odhalily nej¢astéji
zavady pfi internetovém prodeji kosmetickych pfipravkd. Pfirodni mydla, pletové vody,
pfripravky do koupele, odliCovaci a regeneracni oleje byly vyrabény v nevyhovujicich, pro
tento ucel neschvalenych prostorach. Vyrobce nenechal provést hodnoceni bezpelnosti
téchto vyrobk( pro lidské zdravi a nékteré vyrobky nebyly spravné oznaceny. Dale byly
zjistény kosmetické pfipravky, které nebyly zaevidovany do evropského registru CPNP. Za
zjisténé nedostatky byly uloZzeny sankce ve vySi 59 000 K&, nevyhovujici vyrobky byly
neprodlené stazeny z prodeje.
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Ceho si vSimat pfi nakupu pres internet?

Pfed provedenim nakupu pfes internet je dobré ovéfit, zda je v kontaktech uvedena osoba,
ktera je zodpovédna za prodej vyrobkl, zda se jedna o podnikajici subjekt dohledatelny
v obchodnim, & Zivnostenském rejstfiku. Vyhodou jsou e-shopy s vydejnim mistem,
kamennou prodejnou, kam se mizeme v pfipadé nespokojenosti s vyrobkem osobné obratit,
vyfesit reklamaci a komunikovat v ¢eském jazyce. Hodné také napovi obsah obchodnich
podminek a v neposledni fadé i recenze zakaznik.

| kdyZ jsou rizika spojena s nakupy pfes internet jiz dostatené znama, feSi Krajska
hygienicka stanice Moravskoslezského kraje se sidlem v Ostravé kazdoro¢né podnéty
souvisejici s nespokojenosti zakaznikG. Proto se pfi nakupu urcité vyplati vyhnout se
vyrobkim s nezvykle nizkou cenou a vénovat par minut pfecteni obchodnich podminek a
provéfeni informaci o prodejci, u kterého se chystate nakupovat.
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